
La figura del

Social Media Manager
Tool e competenze da non perdere



Chi è il 
SMM?

SMM è la sigla che indica la

professione del Social Media

Manager.

Creare contenuti in collaborazione con un team

(grafico, fotografo, digital strategist ecc.)

Pianificare contenuti sui social (piano editoriale)

Pianificare e gestire campagne pubblicitarie

(Inserzioni)

Gestire la community (Customer care)

Il Social Media Manager si occupa di:



SMM e i
super poteri!

Social Media Manager sì, ma anche

tanto altro.

Non sempre i ruoli del Social Media Manager sono

definiti e separati da tanti altri ruoli (grafico,

copywriter, fotografo, digital strategist). A seconda

dei contesti lavorativi, il SMM deve avere tante altre

competenze, come per esempio saper scrivere,

creare grafiche e creare video. 



Quali contenuti può creare
 un Social Media Manager?

Foto/Video

Un buon SMM deve avere anche delle

competenze base nella creazione di foto o

video per i post.

Grafica

Al SMM può essere richiesta anche la

creazione di grafiche adatte ai post su

Facebook, Instagram, LinkedIn ecc.

Campagne

Non si può essere un SMM, se non si sanno

creare delle campagne social complete e

strutturate.

Testi (o copy)

Molto spesso il SMM si occupa della

creazione di testi (o copy) che

accompagnano i post.



Quali tool usare 
per creare 
contenuti?

Nessuno ha i super poteri.

Dato che è difficile avere tutte queste competenze

molto diverse, ti suggeriamo alcuni tool da utilizzare per

creare i tuoi contenuti.



CANVA

Per grafica, biglietti e

locandine.

Canva è uno degli strumenti di grafica più utilizzati dai

Social Media Manager perché consente di creare un

progetto in pochi minuti.

Esiste una versione free e una a pagamento. Anche nella

versione gratuita si trovano tantissimi modelli che

possono essere utilizzati o che possono ispirarti.

Creare un post, un biglietto, una stories o una locandina

diventa facilissimo.



INSHOT

Per video o animazioni.

Per modificare, creare e montare video puoi utilizzare

INSHOT. Si tratta di un app, facilmente scaricabile sul

proprio smartphone.

Esiste nella versione gratuita e in quella PRO. Ti offre gli

strumenti per creare, modificare o montare un video

intervento sull'audio, inserendo musica ed effetti

speciali.



SNAPSEED

Per foto.

Se non hai le competenze o l'occhio di un fotografo,

puoi comunque provare a modificare le tue foto per

renderle più accattivanti.

Snapseed è un'APP gratuita che ti permette di

intervenire sulle foto con moltissime funzioni.
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